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Apresentagao

Sistema FIEPdefiniu,em 2004, o “desenvolvimento
industrial sustentavel do Parana” como viséo de
futuro em seu planejamento estratégico. Varias
frentes de agéo foram e estéo sendo criadas para a concretizagdo
dessa visdo. Uma delas é o Projeto Setores Portadores de
Futuro para o Estado do Parana que, em 2005, buscou analisar
as tendéncias e as abordagens que marcaréo o desenvolvimento

industrial até 2015, prospectando oportunidades e identificando

Rodrigo C. da Rocha Loures
Presidente da FIEP

0s dominios estratégicos mais promissores para a industria do
nosso Estado.

Este primeiro estudo prospectivo sinalizou algumas
possibilidades de futuro sustentavel para a industria do Parana. Os resultados deste trabalho
foram amplamente divulgados e estdo sendo usados para subsidiar a tomada de deciséo, dar
foco as agdes por meio da concentragdo de esforgos e investimentos, e posicionar a industria do
Parana em patamar mais competitivo em dmbito nacional e internacional.

Dando continuidade a esta iniciativa precursora, foi concebido, em 2006, o Projeto Rotas
Estratégicas para o Futuro da Industria Paranaense, com objetivo de elaborar mapas de
trajetorias a serem percorridas para materializar até 2018 o potencial percebido em cada um dos
dominios apontados como altamente promissores para o Parana.

Fruto de uma parceria SENAI/PR e SESI/PR, o desenho das Rotas Estratégicas é um
exercicio de prospectiva utilizando o método Roadmapping. O projeto, que foi elaborado e
implementado pelo Observatorio de Prospecgéo e Difusdo de Tecnologia do SENAI do Parana,
conta com o apoio do SENAI/DN e com a colaboragéo técnica da Fundagdo OPTI, da Espanha,
que é referéncia em prospectiva tecnoldgica industrial na Europa.

Os resultados desse trabalho sdo consolidados em Roadmaps, mapas sintéticos de
caminhos a serem trilhados até 2018, contendo um levantamento das tecnologias-chave que
precisamos dominar ou incorporar para criar solidas bases tecnoldgicas. Este material é aberto
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a todos, pois a decodificagdo destas informagdes pode ajudar a concentrar recursos financeiros,
inteligéncia e agdo humanas, capitalizando esforgos em prol do bem comum.

Estas Rotas Estratégicas vém dar suporte a dois grandes objetivos do Sistema Federagdo
das Industrias do Estado do Parana, que sédo preparar os setores industriais paranaenses para
oportunidades e mudangas futuras e induzir um processo consciente de construgdo de um futuro
desejado, provocando e planejando as agbes necessarias.

O maior desafio do futuro é o presente. E no hoje que preparamos o amanha. As sociedades
mais avangadas e prosperas ha muito perceberam que podem tecer a teia de seus destinos a
partir de um planejamento de longo prazo. Nos também podemos arquitetar o nosso porvir, e com
este fim estamos construindo os primeiros Roadmaps da industria paranaense.

Nas péginas a seguir s&o apontados alguns caminhos possiveis. Entretanto, edificar o
futuro é uma tarefa coletiva que comega com a assimilagéo das perspectivas ja sistematizadas.
Convidamos a todos a se apropriarem deste trabalho e serem co-criadores desse processo.

Rodrigo Costa da Rocha Loures
Presidente da FIEP
Vice-Presidente da CNI
Presidente do Conselho de Politica Industrial e
Desenvolvimento Tecnoldgico da CNI
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Introdugao

SESI/PR e o SENAI/PR acreditam que a viséo

de longo prazo, a prospecgéo de oportunidades

e a inovagdo na geragéo de respostas cada vez
mais completas as demandas e necessidades socio-industriais
S&o fundamentais para o futuro do Sistema FIEP e a prosperidade
da industria paranaense. Por isso, conjugaram seus esforcos em
uma iniciativa inovadora de prospecgéo de tendéncias e difuséo
de informagdes estratégicas para a tomada de deciséo.

Tudo comegou com o Projeto Setores Portadores
de Futuro para o Estado do Parana, que teve por objetivo
prospectar o futuro da industria paranaense no horizonte de
2015, identificando os setores de atividade e as areas estratégicas de desenvolvimento que pudessem
situar a industria do Estado em posicdo competitiva em dmbito nacional e internacional.

O projeto Setores Portadores de Futuro foi conduzido pelo Observatério de Prospecgdo
e Difuséo de Tecnologia do SENAI/PR, em cooperagdo técnico-cientifica com a Fundagdo OPTI
— Observatorio de Prospectiva Tecnologica Industrial da
Espanha e contando com apoio do SENAI/DN.

O projeto teve como caracteristicas a démarche
prospectiva, 0 enfoque multissetorial, a abrangéncia estadual
e a abordagem participativa. A metodologia de trabalho
contemplou, em um primeiro momento, a realizagdo de
estudos sobre a economia e a industria do Parana e sobre as
tendéncias internacionais em termos industriais, tecnologicos
e sociais. O exame e cruzamento destes trabalhos permitiram
estabelecer as tendéncias internacionais mais pertinentes

José Antbnio Fares
Superintendente do SESI Parana

Jodo Barreto Lopes
Diretor Regional do SENAI Parana em relagdo a economia paranaense de um modo geral.
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A etapa seguinte foi marcada pela realizagdo de pesquisas especificas sobre a
economia e a industria das regides Norte, Noroeste, Oeste, Sudoeste, Campos Gerais e
Metropolitana de Curitiba. Todos estes estudos foram usados como subsidios de informagéo
para o processo de identificagdo dos setores, que foi conduzido de forma participativa, por
meio de “Painéis de Especialistas” realizados em cada uma das regibes mencionadas.
Foram mobilizados mais de 120 formadores de opinido oriundos da industria, governo,
universidades e terceiro setor.

As percepgbes de futuro dos participantes dos painéis de especialistas foram
sistematizadas e resultaram na identificagdo dos setores e dareas considerados, neste
primeiro exercicio, de alto potencial para a industria do Parana e para cada uma das regioes
em particular. Os setores de energia, industria agroalimentar e a biotecnologia aplicada as
industrias agricola, florestal e animal foram priorizados em todas as regides e se configuram,
assim, em setores estratégicos comuns para todo o Parana.

As especificidades regionais puderam ser percebidas e apontam para possibilidades
de desenvolvimento que precisam ser alavancadas. Para a Regido Metropolitana de Curitiba
apareceram como promissores 0s Setores de microtecnologia e saude. Para a Regido Norte,
oS setores de produtos de consumo e satde foram priorizados. Na regido Noroeste, foram
selecionados como estratégicos a microtecnologia e o turismo. Na regido de Campos Gerais, 0s
setores de papel e celulose, metal mecanico e plastico foram apontados como mais promissores.
Na regido Oeste, o turismo foi identificado como setor estratégico. Na regido Sudoeste, 0s
setores de produtos de consumo e microtecnologias foram apontados como de futuro.

Vale salientar que esse processo € dindmico e que 0s exercicios prospectivos precisam
ser refeitos periodicamente para divisar novas possibilidades.

O processo de consolidagdo das perspectivas de futuro sinalizadas pelos especialistas
foi realizado no decorrer de 2005 sob a forma de um relatdrio técnico contendo: a explicagdo
detalhada do projeto; a explicitagdo dos setores/areas identificados como promissores para
0 Parana; as tendéncias tecnoldgicas identificadas como importantes; e as propostas de
acdo recomendadas pela Fundagdo OPTI com vistas a induzir a construgdo negociada do
futuro almejado. Também foram produzidos prospectos com um resumo executivo e um
filme promocional, ambos em portugués, inglés, espanhol, aleméo e francés. Este material
pode ser consultado no site www.fiepr.org.br/observatorios ou solicitado por meio do e-mail
observatoriosenai@fiepr.org.br.
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Com o apoio deste suporte de informagéo, em 2006, o Sistema Federagdo das Industrias do
Parana realizou a difusdo do trabalho em niveis estadual, nacional e internacional. A divulgagéo
teve como objetivos: tornar de conhecimento publico o processo consciente de transformagéo
da industria paranaense; identificar oportunidades; e associar parcerias estratégicas.

O SESI/PR e o SENAI/PR iniciaram um processo interno de apropriacéo desses resultados
e reorientagdo de parte de suas atividades com vistas a ajudar a construir as perspectivas de
futuro selecionadas. Varios questionamentos surgiram, novos temas de reflexdo foram colocados
na ordem do dia e as duas instituicbes tém buscado se reposicionar com olhar voltado para um
horizonte mais amplo.

Gragas a parceria forte entre SESI e SENAI do Parana, que juntos conseguem articular
as condigbes necessarias para levar a cabo uma iniciativa desta envergadura, sdo mantidas
equipes técnicas dedicadas a prospecgéo e a inovagdo. Também séo definidas e articuladas
cooperagbes com centros de exceléncia, como a Fundagdo OPTI da Espanha, que vem
formando quadros internos de ambas as casas e aportando sua competéncia e experiéncia em
prospecgéo setorial.

A implantagdo das atividades de prospectiva no Sistema FIEP abriu caminho para a
instalagdo de uma nova cultura industrial de pensar o futuro, antecipando e influenciando o que
esta porvir.

A continuidade do trabalho de prospecgéo foi planejada e, em 2006, foram iniciados 0s
estudos detalhados para os temas/areas identificados como portadores de futuro, dando assim
vida ao projeto Rotas Estratégicas para o Futuro da Industria Paranaense, sob coordenagdo
da mesma equipe técnica e sempre com apoio do SENAI/DN.

O projeto Rotas Estratégicas busca criar uma agenda de agdes convergentes orientadas
para o desenvolvimento industrial do Parana. O método de trabalho adotado é o Roadmapping
que, com Ssua abordagem estruturada, faz interagir grupos de especialistas e induz, de forma
compartilhada, a criagdo de visées prospectivas e a elaboragéo de conjuntos de agbes encadeadas
em um horizonte temporal de curto, médio e longo prazo.

O Sistema FIEP, respeitando as especificidades de cada casa que o compde, enxerga oS
resultados deste projeto como inspiragdo para a inovagao e a articulagéo de forgas e ideais. Para
0 SESI do Parana, as Rotas Estratégicas para o Futuro da Indistria Paranaense mostram
um desenho e um desejo de sociedade que precisa ser considerado e trabalhado. As mudangas
tecnologicas esperadas implicam em alteragbes no campo das profissées, da empregabilidade e

11
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das relagdes de trabalho. A concretizagdo do futuro almejado nas visdes dos setores e areas pede
mudangas educacionais profundas e agoes de alfabetizagdo digital ja na mais tenra idade. Existe
muito a ser feito e o SESI/PR pode, através deste trabalho, desenhar uma estratégia de atuagdo
onde mantenha a qualidade de seu atendimento, amplie seu poder de alcance, e se prepare para
atender a esta nova industria e nova sociedade que esta para emergir.

Para o SENAI do Paran4, as Rotas Estratégicas para o Futuro da Industria Paranaense
s&o verdadeiros mapas do caminho. Sinalizam tendéncias internacionais. Sinalizam futuros
sustentaveis. Sinalizam mudangas e consequentemente, novas necessidades e oportunidades do
setor industrial.

Parafraseando o especialista em inovagédo, Marc Giget, na origem de toda tradicéo, existe
uma ou varias grandes inovagées, tdo importantes que sdo capazes de gerar uma tradigdo. O
SENAI/PR é uma instituicdo de tradigdo forte e mais do que nunca esta convencido que essa
forga esta intimamente relacionada com sua capacidade de se reinventar. O SENAI/PR esta
se preparando para existir em um mundo novo que se desenha. Esta quebrando paradigmas
e construindo uma nova tradigdo, de um SENAI que prospecta, que antecipa estrategicamente
Jjunto com a comunidade industrial os caminhos a seguir, e com seu trabalho diligente, ajuda na
construgdo de uma sociedade que progride e resguarda o direito das novas geragoes.

O SESI/PR e 0o SENAI/PR esperam que as Rotas Estratégicas para o Futuro da Industria
Paranaense sejaminspiradoras para Sua empresa, organizagéo ou area de atuagao. O sistema FIEP
como um todo deseja sinceramente que, apoiada nos rumos ora tragados, a industria paranaense
possa trilhar caminhos cada vez mais ambiciosos, inovadores, assertivos e sustentaveis.

José Anténio Fares Jodo Barreto Lopes
Superintendente do SESI Parana Diretor Regional do SENAI Parana
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Rotas Estratégicas para o Futuro da Industria Paranaense

pergunta “Que futuro vamos construir?” modelou o projeto Setores Portadores de

Futuro e ajudou a vislumbrar pistas de prosperidade para a industria paranaense. Esta

uestdo continua na pauta do Sistema Federagéo das Industrias do Estado do Parana,

porém ela permite descortinar apenas o horizonte do caminho. Uma vez definida a direcdo, emergiu
uma nova pergunta: “Como poderemos chegar 147"

Para fazer face a este novo questionamento foi idealizado o projeto Rotas Estratégicas
para o Futuro da Industria Paranaense que tem por objetivo apontar caminhos de construcédo do
futuro desejado para cada um dos setores/areas identificados como promissores para a industria
do Parana em um horizonte de 10 anos.

Os objetivos especificos do projeto sao:

e Esbocar visdes de futuro para cada um dos setores e areas selecionados.

e Elaborar uma agenda convergente de agdes para concentrar esforgos e investimentos.

e |dentificar tecnologias-chave para a industria do Parana.

e Elaborar mapas com as trajetérias possiveis e desejaveis para cada um dos setores/

areas estratégicos.

O projeto Rotas Estratégicas foi desenhado para execugdo em duas fases com vistas
a abarcar todos os setores pré-identificados no exercicio prospectivo Setores Portadores de
Futuro, a saber:

o Fase 1 (Periodo 2006 - 2007)

Setores/areas contemplados: Industria Agroalimentar; Produtos de consumo; Biotecnologia
Agricola e Florestal; Biotecnologia Animal e Microtecnologia.

e Fase 2 (Periodo 2007 — 2008)

Setores/areas contemplados: Energia; Papel e Celulose; Metal Mecanico; Plastico; Saude;
Turismo; e Meio Ambiente (este ultimo tema foi incluido posteriormente, em fung¢éo dos resultados
dos roadmaps da Fase 1).

13
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Cooperagao Técnica Internacional

Este projeto estd sendo desenvolvido pelo Observatério de Prospeccdo e Difuséo de
Tecnologias do SENAI/PR em uma cooperagao técnico-cientifica com a Fundagdo OPTI -
Observatorio de Prospectiva Tecnologica Industrial.

Com sede em Madrid, a Fundagdo OPTI é uma entidade sem fins lucrativos que esta sob
tutela do Ministério da Industria, Comércio e Turismo da Espanha. Referéncia em prospectiva
tecnoldgica industrial, j& realizou mais de 60 estudos prospectivos setoriais para Europa e América
Latina. A qualidade dos trabalhos e seu foco no setor industrial fazem da Fundag¢do OPTI uma
parceira estratégica para o Sistema FIEP.

A Fundacao OPTI participou da concepgéo do projeto e escolha do método e foi responsavel
pela condugéo técnica e metodoldgica de 4 dos 5 Roadmappings realizados na primeira fase.

O objetivo desta cooperagéo € a transferéncia de tecnologia e formagéo-acéo de equipes
técnicas no Parana. Um indicador de sucesso desse trabalho conjunto € a autonomia técnica da
equipe do Observatério de Prospecgéo e Difuséo de Tecnologia do SENAI para estruturacéo e
condugéo de Roadmappings, fato verificado ja no final da Fase 1. Como decorréncia, na Fase 2,
a Fundacdo OPTI esta atuando apenas como observadora do processo.

Roadmapping
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O termo Roadmapping € um neologismo em inglés que, segundo Bray e Garcia (1997a), no
seu surgimento designava um processo de planejamento tecnoldgico para identificar, selecionar e
desenvolver as alternativas tecnoldgicas que atendessem o conjunto de necessidades de produgao
das empresas.

Na atualidade, de acordo com Treitel (2005), o termo Roadmapping denomina o método
que permite desenvolver Roadmaps, ou seja, representacdes graficas simplificadas que permitem
comunicar e compartilhar de forma eficaz uma intencéo estratégica com vistas a mobilizar, alinhar
e coordenar esforcos das partes envolvidas para atender um ou varios objetivos. Os Roadmaps
fornecem um quadro para pensar o futuro. Eles estruturam a planificacdo estratégica e o
desenvolvimento, a exploragcdo de caminhos de crescimento e 0 acompanhamento das a¢des que
permitem chegar aos objetivos.
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Probert e Radnor (2003), defendem que foi a industria automobilistica dos Estados Unidos
quem deu os primeiros passos para a criagdo do método Roadmapping cuja difuséo efetiva
ocorreu nos anos setenta e oitenta, com larga utilizagao pelas companhias Motorola e Corning.
Porém, a primeira publicagdo académica data do final da década de 80, de autoria de Willyard e
McClees (1987) que apresentam o Roadmapping e suas vantagens no planejamento tecnoldgico
para empresas.

Inicialmente, o Roadmapping era utilizado apenas por empresas, tinha um enfoque
tecnolégico e continha um forte componente confidencial. Com a difusdo do uso, os Roadmaps
foram se diversificando e varios foram divulgados como: o do DVD da Hitachi de 1999 (SADAYASU
etal, 1999); o da empresa Compaq que fez um Roadmapping préprio em 2001 (COMPAQ, 2001); 0
do disco optico de 60 GB realizado pela Calimetrics em 2002 (BURKE; SCHMIDT, 2002); o uso da
tecnologia 3G feito pela Telenor Mébile (FJELL, 2003), e a prospecgao sobre a hyper technology
feita pela Astrium (JOHANN, 2003), ambas em 2003.

Com o passar do tempo um nimero crescente de organizagdes industriais, cientificas ou
governamentais, implementou abordagens analogas, se apropriando do principio e adaptando-o a
contextos setoriais, tematicos ou regionais, por exemplo, 0s Roadmaps:

e da industria quimica (AMERICAN CHEMICAL SOCIETY et al, 1996), (SCOUTEN;

PETERSEN, 1999) e (THOMPSON; KONTOMARIS, 1999);

e daindustria de fundigdo (CAST METAL COALISATION, 1998);

e da industria americana de construg@o comercial (RCBI, 1999);

e do petroleo (API; NPRA, 1999);

e da infraestrutura da Sociedade Canadense de Microeletronica (ITRS, 2000);

e das comunicagdes oticas da Rede Temética OPTIMIST (DEMEESTER, 2002);

e da industria fotovoltaica e da eletricidade limpa (EPIA, 2002), (PVYNET CONSORTIUM,

2002) e (JAGER-WALDAU, 2002);

e de chips (CHEN, 2003).

O processo de ampliagdo do uso e das areas de aplicagéo do método fica bem exemplificado
pelo Foresight Vehicle Programme, Roadmapping inglés realizado para o setor automotivo, que
reuniu cento e trinta especialistas e sessenta organizagdes para planejar os préximos vinte anos
do setor no Reino Unido (SOCIETY FOR MOTOR MANUFACTURERS AND TRADERS, 2004).
Este também é o caso do Roadmapping de semicondutores da SIA (Associagdo da Industria de

15
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Semicondutores), comentado por Allan, Edenfeld e Joyner (2002), Schaller (2004) e Iwai (1999),
que reuniu, em sua primeira versao em 2001, especialistas de paises asiaticos, europeus e norte-
americanos e que é uma grande referéncia em Roadmapping para setores industriais.

A Comissdo Européia também realizou Roadmappings, como por exemplo, o de
inteligéncia ambiental em 2001 (DUCATEL et al, 2001) e o da tecnologia wireless em 2002
(LOUPIS, 2002).

Porém, o governo dos Estados Unidos teve um grande peso na utilizagdo deste método,
conduzindo varios Roadmappings, dos quais se destacam: robética e maquinas inteligentes (US
DEPARTMENT OF ENERGY, 1998); recursos renovaveis para a agricultura (US DEPARTMENT
OFAGRICULTURAL; USDEPARTMENT OF ENERGY, 1998); o futuro dos caminhdes (BRADLEY,
2000); eletricidade (US DEPARTMENT OF ENERGY, 2000) e (EPRI, 2003); bioenergia (US
DEPARTMENT OF ENERGY, 2001); gas (LUKE; HAMP, 2002); robética (GREGORY et al,
2001); turbina a vento (AWEA, 2002); nanotecnologia da NASA (MEYYAPPAN, 2002); turbinas
de alta eficiéncia (LAYNE, 2002); células a combustivel (ROSSMEISSL, 2002); e viagens solares
(NASA, 2002).

Gragas as suas possibilidades de aplicagao, o escopo de utilizagdo do método Roadmapping
se expandiu. Atualmente, além dos tecnoldgicos, encontramos referéncias de Roadmaps para
produtos, politicas, cadeia de fornecedores, inovagao, estratégias, competéncias, entre outros.

Os Roadmaps gerados no &mbito do projeto Rotas Estratégicas para o Futuro da Industria
Paranaense foram concebidos para permitir a formulagéo e a implementagéo de estratégias. Eles
trazem também informagdes sobre tecnologias necessérias para permitir a industria avangar
em dire¢do ao futuro desejado, entretanto ndo tem por objetivo definir alternativas tecnolégicas
precisas para os setores/areas em estudo.

Metodologia
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Lancado em 2006 e concluido em 2008, o Projeto Rotas Estratégicas para o Futuro da
Industria Paranaense tem por meta desenhar mapas de trajetorias a serem percorridas para cada
um dos dominios identificados em 2005, como altamente promissores para a industria do Estado,
no Projeto Setores Portadores de Futuro. Em fungéo do numero de setores/areas de interesse foi
estabelecido um cronograma de trabalho em duas fases conforme o diagrama a seguir:
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FIGURA 1 — MODELO DO PROCESSO DE GERAGAO DOS ROADMAPS DA INDUSTRIA DO PARANA.

Roadmaps

/ \ Fase 1 (2006 - 2007)

Roadmapping Industria Agroalimentar
Produtos de consumo

Biotecnologia Agricola e Florestal

Biotecnologia Animal
Microtecnologia

Visoes
Estratégicas

Prospectiva

Setores
Portadores de
Futuro para o
Parana 2015

Roadmaps
“mapas das
trajetorias”

Fase 2 (2007 - 2008)
Energia
Papel
Metal Mecanico
K j Plastico
Turismo

Saude

Fonte: Elaborado pelo Observatério de Prospecgéo e Difusdo de Tecnologia do SENAI/PR.

Os Roadmappings foram executados segundo uma mesma metodologia de trabalho, que
pode ser dividida em quatro etapas:

Etapa 1 - Estudos preparatorios

Foram elaborados, pelas equipes técnicas no Parand, estudos para levantar a situagéo
atual de cada um dos setores/areas trabalhados em termos de nimero de empresas,
empregados, producgao, porte das empresas, principais produtos de exportacdo e indicadores
cientificos e tecnoldgicos. Estes estudos foram enviados aos especialistas como subsidio
de informagdes preparatorias aos painéis técnicos e estéo disponiveis no site www.fiepr.org.
br/observatorios.

Também foram realizados estudos sobre tendéncias tecnol6gicas que poderiam impactar
os temas/setores objetos dos Roadmappings. A Fundagao OPTI teve um papel fundamental
neste trabalho durante o ano de 2006. A partir de 2007, o Observatério de Prospeccao e Difuséo
de Tecnologia do SENAI/PR passou a realizar os estudos de tendéncias.
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Etapa 2 - Organizagao

Os trabalhos foram planejados de forma que as etapas do método Roadmapping fossem
cumpridas no decorrer de dois encontros, com duragdo de 6 horas cada, utilizando a técnica

“Painel de Especialistas”, para cada tema selecionado, conforme quadro abaixo:

QUADRO 1 - PAINEIS DE ESPECIALISTAS DO PROJETO ROTAS ESTRATEGICAS PARA O FUTURO DA
INDUSTRIA PARANAENSE, REALIZADOS EM CURITIBA-PR.

ROADMAPPINGS Painéis
Industria Agroalimentar 29/08/2006 21/11/2006
(Couro e Artefatos; Té)iilrzdgégfseg;g ?\/InadeieIiTr]: e Méveis; e Ceramica) 31/08/2006 22/11/2006
Fase 1 Microtecnologia 04/09/2006 24/11/2006
Biotecnologia (Agricola, Florestal e Avicultura) 01/09/2006 23/11/2006
Biotecnologia (Suinocultura, Bovinocultura e Piscicultura) 10/11/2006 11/12/2006
Energia 22/10/2007 23/10/2007
Meio Ambiente 18/03/2008 19/03/2008
Papel e Celulose 20/05/2008 21/05/2008
Fase 2 Metal Mecéanico 10/06/2008 11/06/2008
Plastico 02/09/2008 03/09/2008
Saude 09/10/2008 10/10/2008
Turismo 28/10/2008 29/10/2008

Fonte: Observatorio de Prospeccéo e Difuséo de Tecnologia do SENAI/PR.

Neste contexto, foram realizados 24 encontros € mobilizados aproximadamente 300
especialistas das areas trabalhadas. As listas de participantes encontram-se nos anexos dos

relatorios técnicos dos Roadmappings.

A composicao dos painéis de especialistas obedeceu aos seguintes critérios: diversidade
regional e representatividade da industria, academia, governo e terceiro setor. Os especialistas
foram selecionados por sua experiéncia pratica industrial, seu conhecimento técnico, relevancia
de sua pesquisa cientifica, agdo empreendedora ou capacidade de pensar o futuro do setor

estudado.
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Etapa 3 - Conducgao

Os participantes foram guiados nas seguintes fases de reflexéo:

FIGURA 2 - MODELO DAS MACRO-ETAPAS DO ROADMAPPING

Onde Para onde 0 que impede O que necessitamos
estamos? queremos ir? este futuro? para enfrentar os
desafios?
Situacao Futuro Desafios Solugdes
atual desejado

Fonte: Fundagéo OPTI — Artigo técnico ndo publicado.

Para conduzir o processo, foram realizadas as seguintes atividades:

1.

Brainstorming sobre a situacdo atual — exame da realidade do setor/area para ter bem
claro qual é o ponto de partida. Foram analisados aspectos-chave como: produtos
existentes; processos/tecnologias em uso; situagcdo nos mercados; capacidades em
Recursos Humanos, entre outros.

. Visdes de futuro — estabelecimento dos objetivos a serem alcangados em um horizonte

de 10 anos. Para serem aceitas, as visdes tinham que atender aos seguintes critérios:
ser consensuais, realistas, confiaveis e de facil compreensao.

. Desafios — entendimento compartilhado sobre o0 que pode impedir o desenvolvimento

desejado. Esta etapa buscou listar os desafios/barreiras que devem ser superados para
se alcangar os objetivos fixados nas visoes.

Identificagé@o dos fatores criticos de sucesso — consenso sobre os fatores que séo criticos
para 0 sucesso no processo de concretizagéo das visdes.

. Solugdes e agbes — partindo dos fatores criticos e considerando os desafios, é a

proposicdo de agdes que devem ser desenvolvidas para se alcangar as visdes de
futuro. Em grandes linhas, elas estéo relacionadas com: identificacdo de alternativas
tecnoldgicas; mudangas na gestdo empresarial; comercializagdo; marketing; recursos
humanos; politicas publicas; legislagdo e planejamento; entre outros.
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6. Agentes envolvidos — selecdo dos agentes envolvidos (individuos e organizagdes)
que precisam ser participes do processo para viabilizar e acelerar as estratégias de
implantagéo das agdes (industrias, organizagdes governamentais e ndo-governamentais,
pesquisadores, universidades e outros).

Adinamica das reunides foi marcada pela organizagao dos especialistas em grupos mantidos
fixos durante todo o processo. Cada grupo elegia um porta-voz para apresentar suas reflexdes e
negociar 0 consenso necessario a aceitacao das propostas para cada etapa trabalhada.

Etapa 4 - Consolidagao dos Resultados
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Esta etapa foi consagrada a sistematizagéo final de todos os materiais gerados durante o
processo de Roadmapping. Os Roadmaps esbogados durante os encontros foram finalizados e
validados pelos participantes e as informagdes consolidadas deram origem a relatérios técnicos.

Na Fase 1, biénio 2006-2007, foram realizados Roadmappings para a IndUstria Agroalimentar
e de Produtos de Consumo (Couro e Artefatos; Téxtil e Confeccdo; Madeira e Méveis; e Ceramica)
e para as areas de Microtecnologia, Biotecnologia Agricola, Florestal e Animal (Avicultura;
Suinocultura; Bovinocultura; e Piscicultura). Na Fase 2, biénio 2007-2008, foram concluidos os
Roadmappings do setor de Energia, Meio Ambiente, Papel e Celulose, Metal Mecénico, Plastico,
Saude e Turismo. Cada Roadmapping (processo coletivo de construgéo de visdes e proposi¢ao
de a¢des) gerou um Roadmap (mapa do caminho a ser seguido) e um relatério técnico que estao
disponiveis no site www.fiepr.org.br/observatorios ou podem ser solicitados por meio do endereco
observatoriosenai@fiepr.org.br.
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Roadmapping do setor de Metal Mecanica

palavra Roadmapping, um neologismo da lingua inglesa, tem dois significados que

se complementam e se confundem. Inicialmente, designa um método bastante

estruturado cujo eixo central € a interatividade de grupos de trabalho que efetuam
coletivamente a criagcdo de visdes de futuro e o desenho de Roadmaps, ou seja, mapas com
caminhos e encaminhamentos coordenados e encadeados no tempo e no espago. Porém, designa
também o processo de construgédo de perspectivas de futuro e o conjunto de resultados parciais
(reflexdes) e finais (Roadmaps) gerados.

Esta secdo tem por objetivo documentar o processo de Roadmapping da area de Metal
Mecanica do Parana que foi vivenciado por um grupo de individuos, selecionados por seu perfil
profissional e sua disponibilidade pessoal, que se reuniu em Curitiba, em “Painel de Especialistas,”
para contribuir na elaboragéo dos primeiros Roadmaps da industria paranaense.

A reflexdo coletiva partiu de um diagndstico sobre “Onde estamos” para definir de forma
participativa “Para onde queremos ir". O trabalho buscou apontar os impedimentos atuais a
implementagao das visdes prospectivas, concluindo finalmente com a elaboragédo de agenda pro-
ativa de agdes que visam enfrentar os desafios a materializagao do futuro desejado.

O recorte adotado para o Roadmapping de Metal Mecénica baseou-se na Classificagao
Nacional de Atividades Econémicas — CNAE 1.0 — do IBGE (2006) e se concentrou apenas nas
divisdes 27 (Metalurgia), 29 (Fabricacdo de produtos de metal exceto maquinas e equipamentos)
e 28 (Fabricagdo de maquinas e equipamentos).

Consideracoes sobre a Situacao Atual

O setor Metal Mecanico destaca-se por sua ampla abrangéncia, compreendendo
metalurgia, fabricagao de produtos de metal, fabricagdo de maquinas e equipamentos e fabricag¢éo
de automoveis e de outros produtos de transporte. Segundo dados do IBGE, de 2006, o setor
Metal Mecanico (sem o setor automotivo) representa 17,01% do niimero de estabelecimentos da
industria paranaense.
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A questdo “Onde estamos?” serviu para orientar sobre a posigéo atual do setor Metal
Mecanico no Parané e teve por objetivo explicitar da forma mais clara possivel qual é o ponto de
partida para este setor. Os debates foram organizados em torno de temas-chave como: Produtos e
Processos, Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) e Tecnologia, Meio Ambiente, Recursos Humanos
(RH) e Interagé@o. As analises e consideracdes dos participantes possibilitaram o desenho do
seguinte panorama:

Produtos e Processos

De acordo com os especialistas, 0 setor Metal Mecanico apresenta ampla e diversificada
gama de produtos em diferentes niveis de complexidade tecnoldgica. Os processos utilizados
também variam muito, pois o parque industrial € formado por equipamentos de alta tecnologia e
elevado indice de automagao porém, em grande parte, por maquinas tecnologicamente defasadas .

Foi observado que, apesar de toda a diversificagdo da oferta no setor, o nivel de inovagao
em produtos e processos € baixo. Como conseqtiéncia, o Parana caracteriza-se pela manufatura
de produtos pouco customizados e de baixo valor agregado. Para produtos mais sofisticados, a
industria do estado depende tecnologicamente de outros estados e paises.

P&D e Tecnologias

As instituices de ensino superior da area Metal Mecanica destacam-se de forma geral, pelo
alto nivel tecnolégico. No entanto, mesmo o estado do Parana apresentando um bom nivel de P&D,
existe muito pouca aplicagao desses estudos na industria. A falta de interagéo entre as industrias,
as instituicdes de ensino e pesquisa ou outras instituicdes como o SENAI, séo apontadas como
uma das principais causas para falta de uso das pesquisas nas industrias.

Meio Ambiente

Tendo em vista os insumos utilizados e os residuos gerados durante os processos industriais,
o setor Metal Mecanico causa um impacto ambiental significativo. Segundo os especialistas, a
principal dificuldade enfrentada pelas empresas ainda € o custo das agdes “ambientalmente corretas”,
principalmente aquelas relacionadas ao tratamento de efluentes e processamento de residuos.

Como as empresas do setor ainda apresentam baixa conscientizagao no que diz respeito ao
meio ambiente, os investimentos para melhorias nessa area sao considerados pequenos.

A interacao entre as empresas do setor e 0 6rgdo ambiental estadual se concentra nos

22



Roadmapping de Metal Mecanica - 2018

procedimentos de fiscalizagdo. Foi salientado que o 6rgdo ambiental ndo tem abordagem
educadora, limitando-se a uma atuagao punitiva.

Recursos Humanos

Apesar da baixa capacidade de inovacao, os processos industriais do setor Metal Mecanico
estdo cada vez mais automatizados e a formagao de recursos humanos para o setor ndo acompanha
0 mesmo ritmo de evolugdo das tecnologias. A caréncia de pessoal qualificado é sentida em todos
os niveis (dos técnicos aos gestores), 0 que torna comum que as empresas promovam Cursos
para qualificar seus profissionais apds a contratagao.

Outraparticularidade do setor é aaltarotatividade dos profissionais. Segundo os especialistas,
isso se deve a baixa identificagdo com as atividades do setor e baixa remuneragéo ofertada.

Interagao

O setor Metal Mecanico € muito amplo e diversificado, abrangendo desde a metalurgia
até a fabricagdo de maquinas e equipamentos. Os especialistas participantes do painel apontam
baixa interagéo entre os atores da cadeia produtiva, o que prejudica o fortalecimento das industrias
desse setor.

Foi observado também que existem dificuldades de comunicagdo com as entidades de
representacgéo setorial e falta de dialogo com as instituicdes de ensino e pesquisa Praticamente
nao existem trocas de informagao nem tomada de decisdo compartilhada com vistas a priorizar
linhas de pesquisa que estejam em sinergia com as necessidades das industrias.

Visoes do Futuro desejado

Os estudos econdmico e de recursos humanos sobre a industria Metal Mecénica paranaense
e a experiéncia dos participantes dos Painéis de Especialistas sustentaram o debate inicial que
culminou na percepcao compartilhada do grupo sobre o contexto atual do setor no estado, quesito
fundamental para entrar na etapa de elaboracao de visdes de futuro.

Com o entendimento comum estabilizado sobre “onde estamos”, 0 passo seguinte foi definir
‘para onde queremos ir’. Para ajuda-los neste processo, foi apresentado ao grupo o resultado de
uma pesquisa sobre as tendéncias tecnoldgicas de impacto no setor Metal Mecénico. Esse aporte de
informac&o, formatado e orientado para abrir o horizonte de possibilidades, somado a dindmica de
trabalhos em grupo e criagéo de consenso, foi o suporte metodoldgico para a proposi¢éo de visdes.
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O Painel de Especialistas elaborou e validou um conjunto de quatro visbes complementares
que compdem o cendrio desejado de uma industria Metal Mecénica paranaense competitiva,
inovadora e que busca o desenvolvimento sustentavel.

VISOES DA INDUSTRIA METAL MECANICA PARANAENSE INOVADORA E SUSTENTAVEL

Vis&o 1 Metal Mecanica inovadora em produtos, processos e servigos

Viséo 2 Pélo de Competitividade Metal Mecénico

Viséo 3 Exceléncia em formagao e gestdo de RH para o setor Metal Mecénico
Viséo 4 Referéncia em sustentabilidade na industria Metal Mecanica

Para cada uma das quatro visdes foram identificados desafios a serem vencidos, fatores
criticos de sucesso e agdes a serem implementadas a curto, médio e longo prazo, de forma a
induzir o crescimento sustentavel da industria Metal Mecénica do Estado do Parané e tornar real
o futuro desejado.

Em complemento as agdes, o Observatorio de Prospeccédo e Difusdo de Tecnologia do
SENAI/PR identificou tecnologias correlacionadas, que devem ser desenvolvidas ou incorporadas
ao longo dos anos, para que as visdes possam ser alcangadas com sucesso.

Metal Mecanica inovadora em produtos, processos e servicos - Visao 1
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Abrangendo um complexo sistema industrial, que vai da metalurgia e fabricagao de pegas
de metal até a fabricagdo de maquinas e equipamentos, a industria Metal Mecanica compreende
uma ampla gama de atividades, gerando resultados significativos para a economia paranaense.

A ampliagao desses resultados econdmicos e a conquista de novas posi¢des no cenario
nacional e internacional demandam das industrias do setor uma melhoria na sua competitividade
e um grande esforgo de inovagédo em produtos, processo e servicos.

A visdo “Metal Mecénica inovadora em produtos, processos e servi¢os” propde uma nova
identidade para o setor, onde a articulagdo entre os atores, os investimentos em P&D, a formagéo
de recursos humanos especializados e os incentivos a atualizagéo tecnoldgica e a inovagdo sao
frentes de trabalho fundamentais para o alto desempenho da industria Metal Mecanica.
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Desafios

e Ampliar capacidade produtiva do setor.

e Adensar a cadeia Metal Mecénica.

e Uso de materiais alternativos.

e Customizagao de produtos.

e Criar cultura de inovagéo nas industrias do setor.

¢ Qualidade dos produtos nas industrias do setor.

e Incorporagao de novas tecnologias.

e Interag&o entre industria e instituigdes de ensino.

o Resisténcia das empresas a abrir seus problemas para academia.
e Desenvolver projetos que envolvam capital de risco.

o Profissionalizagéo da gestao no setor.

¢ Recursos humanos qualificados em todos os niveis e em todo o Parana.

Fatores criticos de sucesso

De acordo com os especialistas, os fatores criticos para 0 sucesso no processo de
concretizagdo dessa visdo de futuro séo:

e Competitividade.

e Interag&o.

e P&D e formacao.

e Fomento.

Solugdes e agoes

Os participantes dos Painéis de Especialistas, partindo dos fatores criticos para o sucesso
e considerando os desafios a serem vencidos, propuseram um conjunto de a¢des que devem ser
desenvolvidas até 2018 para que a industria Metal Mecanica se torne inovadora em produtos,
Processos € Servicos.
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QUADRO 2 - PROPOSTAS DE AGOES PARA UMA INDUSTRIA METAL MECANICA INOVADORA EM PRODUTOS,
PROCESSOS E SERVIGOS.

FATOR CRITICO

AGOES

Competitividade

Monitorar e divulgar o surgimento de novas tecnologias.

Monitorar tendéncias nos mercados internacionais e antecipar demandas.

Disseminar o conceito de empresa em rede.

Implementar programas de controle de qualidade.

Incentivar a gestéo do ciclo de vida do produto.

Fortalecer as incubadoras de empresas de base tecnoldgica.

Investir no design dos produtos e no uso de novos materiais.

Criar programas e fortalecer mecanismos de transferéncia de tecnologia (feiras, visitas e missdes técnicas,
rodadas de negdcios e newsletter).

Incorporar equipamentos de protecdo nas maquinas antigas para redugdo dos acidentes de trabalho.
Desenvolver programas de retengéo do capital humano no setor.

Criar cooperativas para aquisi¢ao de insumos.

Desenvolver produtos customizados.

Incorporar tecnologias mais limpas de producédo nas industrias.

Criar um centro de inovacéo e tecnologia para o setor.

Desenvolver tecnologias com alto valor agregado.

Interagao

Promover feiras de inovagéo voltadas para o setor.

Criar Portal Paranaense de Metal Mecanica.

Aumentar a representatividade do setor nas esferas politicas.

Promover a imersdo de técnicos/docentes do SENAI, de estudantes de graduagdo, pos-graduacgéo e de
professores nas industrias do setor.

Mapear a cadeia produtiva.

Desenvolver projetos de pesquisa entre universidades e setor industrial.

Incentivar pesquisas através de contratos de risco.

Fortalecer pequenas empresas intensivas em conhecimento.

Atrair indUstrias para o Parana adensar a cadeia produtiva.

Promover jornadas de insergéo de industridrios (engenheiros, diretores de produgdo, entre outros) nas
Instituicdes de Ensino e Pesquisa (IEP’s).

Criar foruns de debate para movimentar a cadeia Metal Mecanica.

Fortalecer as agdes do Centro Internacional de Negdcios.

Divulgar casos de sucesso de parceria entre industrias e universidades.

P&D e Formagéo

Investir no desenvolvimento de novas tecnologias.

Desenvolver pesquisas e formas de aplicagéo de tecnologias de superficie.
Desenvolver projetos de conclusdo de curso e de mestrado na industria.
Promover o desenvolvimento de materiais funcionais.

Incentivar parcerias e intercdmbios com centros de exceléncia no exterior.
Criar novos cursos de formagao em todos os niveis para o setor.
Reformular a grade curricular dos cursos técnicos e superiores afins.
Criar grupos de pesquisas em temas de interesse da industria.

Ofertar cursos de formag&o e atualizagdo em gestéo.

Desenvolver pesquisas baseadas nas tecnologias emergentes.
Desenvolver e aplicar tecnologias para manufatura digital.

Desenvolver materiais nanoestruturados.

Fomento

Criar incentivos para incorporagao de novas tecnologias na industria.
Criar fundo de apoio ao registro de patentes do setor Metal Mecanico.
Articular a criacdo de editais especificos para o setor.

Potencializar as agdes de captagao e fomento do Sistema FIEP.
Divulgar amplamente editais de financiamento.

Criar cartilha com as oportunidades para o setor.

Criar incentivos fiscais para cadeias produtivas sustentaveis.

Ampliar os centros de formag&o do setor.

Criar incentivos para produgéo em ciclo fechado na cadeia produtiva.
Criar incentivos para a renovagéo do parque industrial.

Fonte: Observatorio de Prospecgéo e Difuséo de Tecnologia do SENAI/PR
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Tecnologias

O sucesso na concretizagao da visdo depende ndo s6 da implementagéo das acdes vinculadas
aos fatores criticos, mas também, muito fortemente, de investimentos em tecnologias de apoio.

A pesquisa realizada pelo Observatorio de Prospecgao e Difusdo de Tecnologia do SENAI/
PR em busca de tecnologias de apoio ao processo de implementagdo dessa visdo, revelou algumas
linhas importantes de desenvolvimento tecnolégico a serem acompanhadas:

e Materiais nanoestruturados.

e Novas ligas (aluminio, titdnio, magnésio, entre outros).

e Tratamentos de superficies (pulverizagdo de plasma, tratamentos quimicos e a laser...).

e Sistemas multi-materiais.

e Processos econdmicos de fundicéo.

e Usinagem 5 eixos.

e Processos de sinterizagao alta energia (Spark Plasma Sintering).

e Processos de sinterizagdo baixa presséo (Low Pressure Plasma Sintering).

e Conformacéo (cisalhamento, corte, forja e compactagem) em alta velocidade.

e Usinagem de alta velocidade.

e Eletro-eroséo a fio 5 eixos.

e Automacéo a baixo custo.

e Lubrificagéo ecoldgica.

e Equipamentos para redugéo de nivel sonoro.

e Tecnologias de produgdo mais limpa.

Pélo de Competitividade Metal Mecanico - Visao 2

‘Pélo de Competitividade” € o nome de um mecanismo de desenvolvimento industrial
criado pela Franga na 2004. Pode ser definido como uma associagao de empresas, de centros de
pesquisa e de organizagdes de formac&o (profissional e técnica), que possuem como caracteristica
comum pertencerem a um territorio determinado e que buscam promover a sinergia em torno de
projetos inovadores.

Os Pdlos de Competitividade tém por objetivo desenvolver a competitividade da economia
local ampliando os esforgos em inovagao; buscam criar um ambiente propicio, sobre o territdrio,
para o estabelecimento e a promogao de industrias de base tecnoldgica; operam para promover a
visibilidade internacional e; favorecer o crescimento e 0 emprego local.
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A viséo “Pdlo de Competitividade Metal Mecanico” surge do entendimento da industria
Metal Mecénica do Parana de que é preciso uma estratégia articulada de desenvolvimento para
0 setor.

O setor Metal Mecanico € constituido por um amplo e diversificado conjunto de segmentos,
cuja caracteristica comum consiste no fato de que o componente principal dos bens e servicos
produzidos esta diretamente relacionado com a produgéo, processamento e utilizagdo de metais.
Economicamente importante e com potencial para crescimento, o setor precisa de um projeto
mobilizador. A interacdo entre os atores da cadeia produtiva e instituicbes parceiras precisam ser
intensificadas e focadas na inovagéo.

Ao desenhar a proposta de visdo “Polo de Competitividade Metal Mecanico”, se estabeleceu
0 consenso de que através desse mecanismo de desenvolvimento seria possivel articular os atores
da cadeia em um processo de desenvolvimento industrial sustentavel para o setor.

Desafios

¢ Interagdo entre universidade e industria.

o Desenvolvimento de tecnologias competitivas.

o Articulagéo da cadeia produtiva Metal Mecanica.

e Incorporagéo de novas tecnologias.

¢ Recursos humanos qualificados em todos os niveis e em sintonia com as especificidades
industriais regionais.

o Trazer fornecedores de insumos para o estado.

o \Valorizagado da empresa paranaense.

o Consolidagéo de liderangas para o setor (pessoais e institucionais).

¢ Aumentar a representatividade do setor.

o Conquistar incentivos governamentais para o setor.

¢ Aumentar a quantidade e qualificagéo de fornecedores.

Fatores criticos de sucesso
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De acordo com os especialistas, os fatores criticos para 0 sucesso dessa visao de futuro séo:
Politicas publicas.

Gestao estratégica.

Representatividade.

Competitividade.



Solugoes e agoes

Roadmapping de Metal Mecanica - 2018

Os grupos de trabalho elaboraram um conjunto de agdes a serem desenvolvidas até 2018

para que haja sucesso na visdo Pélo de Competitividade Metal Mecéanico. As agdes foram centradas

nos fatores criticos para o sucesso e levaram em consideragao os desafios a serem vencidos.

QUADRO 3 — PROPOSTAS DE AGOES PARA A CONSTITUICAO DE UM POLO DE COMPETITIVIDADE METAL

MECANICO NO PARANA.

continua

FATOR CRITICO

AGOES

Politicas Publicas

Criar oficialmente o Polo de Competitividade Metal Mecéanica.

Criar incentivos fiscais para fortalecer a cadeia produtiva.

Criar incentivos para desenvolvimento e transferéncia de tecnologia.
Criar incentivos para a inovagao nas industrias do setor.

Potencializar as agées do CETMETAL do SENAI.

Mapear e divulgar os editais que atendam ao setor.

Instituir governanga do Pélo em articulag&o industria-academia-governo.
Fortalecer érgéos certificadores — metrologia e qualidade.

Incentivar a rastreabilidade na cadeia.

Adequar a infraestrutura logistica para atender ao Pélo.

Articular programa de atracéo de empresas de base tecnoldgica para o Pdlo.
Criar linhas de financiamento especificas para o Pélo.

Criar centro de tecnologia e inovagao para o setor.

Gestao Estratégica

Organizar miss&o de Polos de Competitividade franceses, de setores afins, para encontros com as industrias,
universidades e governo, no Parana.

Realizar estudos preliminares e concepgéo do Pélo com definicdo de foco de atuagéo.

Identificar instituicdes/empresas “ancoras” para o projeto.

Mapear e inserir os atores que tém interesse em participar do projeto.

Definir os arranjos institucionais para a interagédo entre os agentes envolvidos.

Realizar estudos juridicos para subsidiar as atividades de implantag&o.

Realizar estudos para definicdo do perfil das atividades e caracteristicas dos possiveis participantes do Pélo.
Desenvolver liderangas no setor (pe ssoais e institucionais).

Elaborar planejamento econémico e plano de captagao de recursos para investimentos em infraestrutura fisica
e tecnoldgica.

Levantar situagdo atual e tendéncias globais, prospectando oportunidades e criando a Visdo do Pdlo.

Divulgar intensamente as acdes relacionadas ao Polo.

Representatividade

Criar um férum de debate sobre a estratégia de desenvolvimento do setor.
Fortalecer a representatividade do setor Metal Mecanico paranaense.
Articular a cadeia produtiva Metal Mecanica.

Mapear, divulgar e implementar as agdes da camara setorial Metal Mecénica.
Criar canal de prestacéo de contas (Portal dos Sindicatos).

Criar e divulgar uma base de indicadores do setor.

Criar canal de comunicago para divulgar as ages das indUstrias do setor.
Adensar a cadeia produtiva através da atragdo de indUstrias.

Articular a implantagao de fornecedores de insumos para o estado.

Criar campanha de valorizagéo da industria paranaense.

Criar indicadores para acompanhar e medir o impacto regional do Pdlo.
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conclus&o

FATOR CRITICO

AGOES

Competitividade

+ Mapear e fortalecer as competéncias e habilidades do quadro funcional das indUstrias do setor.

Formar parcerias com instituicées de renome nacional e internacional.
Desenvolver linhas de pesquisa baseadas em tecnologias emergentes.

+ Monitorar os avangos tecnoldgicos e antecipar as tendéncias de mercado.
+ Fortalecer relagdes com Centro Internacional de Negécios (CIN).

+ Mapear a cadeia Metal Mecanica no Parana.

+ Implementar programa de desenvolvimento de fornecedores.

Potencializar programa de eficiéncia energética.
Adequar infraestrutura das unidades do SENAI as necessidades do setor.

+ Criar cursos técnicos no SENAI segundo as especificidades regionais.
+ Criar cursos de formagao especificos para gestores do setor.

+ Estabelecer padrao de qualidade para o produto Metal Mecanico.

+ Oferecer solugdes inovadoras para 0 mercado.

Desenvolver mecanismos para retengéo de conhecimento.
Criar cursos técnicos e superiores de acordo com as vocagdes regionais.

+ Desenvolver tecnologias competitivas para produtos e processos.
+ Criar selo certificador para o setor Metal Mecanico.
+ Antecipar as exigéncias do mercado.

Fonte: Observatdrio de Prospecgao e Difusdo de Tecnologia do SENAI/PR.

Tecnologias

30

O sucesso na concretizagdo dessa visdo depende ndo s6 da implementacdo das agdes

vinculadas aos fatores criticos, mas também, de investimentos em tecnologias de apoio. O
Observatério de Prospeccéo e Difusdo de Tecnologia do SENAI/PR realizou uma pesquisa para
identificar tecnologias importantes para o processo como um todo:

o Materiais nanoestruturados.

¢ Novas ligas (aluminio, titdnio, magnésio, entre outros).

o Tratamentos de superficies (pulverizagéo por plasma, tratamentos quimicos e a laser,

entre outros).

e Sistemas multi-materiais.

e Processos econdmicos de fundigao.

e Usinagem 5 eixos.

o Processos de sinterizagéo alta energia (Spark Plasma Sintering).
e Processos de sinterizagdo baixa presséo (Low Pressure Plasma Sintering).
¢ Conformacao (cisalhamento, corte, forja e compactagem) alta velocidade.

o Usinagem de alta velocidade.

e Eletro-erosao a fio 5 eixos.
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e Automacéo a baixo custo.

e Lubrificagéo ecoldgica.

e Equipamentos para redugéo de nivel sonoro.

¢ Eficiéncia energética.

e Energias renovaveis.

e Equipamentos para redugéo de nivel sonoro.

e Tecnologias de produgdo mais limpa.

e Reuso, redugao e reciclagem.

e Circuito fechado de produgéo.

e Tecnologias para redugéo de acidentes de trabalho.

Vale ressaltar que, além do desenvolvimento tecnoldgico, € de extrema importancia a formagao
humana - desde 0 ensino basico até os cursos especificos para o setor Metal Mecanico.

Exceléncia em formagao e gestao de RH para o setor Metal Mecanico - Visao 3

O setor Metal Mecénico esta inserido em um contexto de competi¢do acirrada. Como
resposta as exigéncias do mercado, as industrias do setor vivem um processo de reorganizagéo,
adequando processos e incorporando novas tecnologias, visando ganhos de competitividade.

Embora a redugao de custos permita lucros no curto prazo, a sobrevivéncia nesse setor
se vincula a uma postura mais audaciosa com relagao ao desenvolvimento de novos produtos e
novos processos. Neste sentido, a gestdo de recursos humanos assume papel central e estratégico
na performance das empresas. A manutengdo de um padrédo elevado de desempenho exige
flexibilidade, inovagao e agilidade, caracteristicas necessarias para a competitividade, e diretamente
ligadas ao nivel dos recursos e das capacidades humanas internas de cada organizagéo.

Avisdo “Exceléncia em formagao e gestéo de recursos humanos para o setor Metal Mecanico”
vem ao encontro de demanda fundamental da indUstria e requer a interagdo entre as empresas do
setor e as instituicdes de ensino. A cooperacao entre estes atores podera permitir a construgéo e a
implementacéo de propostas de formagéo adequadas aos desafios do desenvolvimento sustentavel,
das mudangas tecnoldgicas e das inovagdes, cada vez mais importantes para o setor.
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Desafios

¢ Articulagéo das ofertas de formagéo e servigos das unidades do SENAI da regido Sul.

e Formag&o customizada de RH para as industrias do setor.

¢ Interag&o entre instituicdes de ensino e industrias do setor.

e Criar cultura industrial.

o Inserir aprendizes na industria Metal Mecéanica.

e Equiparagéo da remuneragéo dos quadros funcionais das industrias do setor ao praticado
nos estados vizinhos.

¢ Adequacéo da formacgéo oferecida pelo SENAI as necessidades das industrias.

¢ Inserir a metalurgia como area de formagdo em nivel técnico e superior no Parana

Fatores criticos de sucesso

Para o sucesso da visdo “Exceléncia em formagdo e gestdo de RH para o setor Metal
Mecanico”, foram identificados pelos especialistas os seguintes fatores criticos:

¢ Interagdo industria / institutos de ensino e pesquisa.

e Cultura industrial.

o Descentralizagdo da formacao.

e Formagéo de RH.

Solugdes e agoes

O Painel de Especialistas projetou um conjunto de agbes a serem implementadas no
horizonte de 10 anos com vistas a consolidar a visdo de se tornar Exceléncia em formacao e
gestdo de RH para o setor Metal Mecanico. Estas agdes se concentram nos fatores criticos para
0 sucesso e levam em conta os desafios a serem vencidos.
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QUADRO 4 - PROPOSTAS DE ACOES PARA A EXCELENCIA EM FORMACAO E GESTAO DE RH PARA O SETOR
METAL MECANICO NO PARANA.

FATOR CRITICO

AGOES

Interagao Industria /
Institutos de Ensino e
Pesquisas

Incentivar trabalhos de conclus&o de curso aplicados as necessidades das industrias.
Criar um banco de necessidades tecnoldgicas das industrias do setor.

Criar nas universidades laboratérios de metrologia.

Potencializar a inser¢do de mestres e doutores nas industrias do setor.
Promover a imers&o de técnicos e docentes do SENAI na industria.
Estimular a “residéncia” de professores universitarios na industria.
Promover parcerias / intercdmbio com instituicdes internacionais de renome.
Promover workshops de interagéo com temas de interesse do setor.

Criar uma rede social profissional do setor.

Criar cursos técnicos e de graduagéo customizados.

Criar cursos de extenséo com metade da carga horéaria dentro da indUstria.

Cultura Industrial

Criar programas de visitas técnicas guiadas as empresas do setor.
Fortalecer parcerias entre sindicatos e 6rgéos de classe do sistema S.
Criar programa de retengéo de pessoas (valorizagédo humana e salarial).
Adequar leis trabalhistas para insercdo de aprendizes.

Incentivar a formagéo de técnicos e engenheiros.

Promover eventos para a comunidade com vistas a criar cultura industrial.
Criar campanhas publicitarias sobre o setor Metal Mecanico.

Criar incentivos para empreendedores no setor.

Criar programa de valorizag&o da indUstria no projeto Agao Global do SESI.
Criar redes sociais vinculadas ao tema.

Criar selo certificador para os produtos da Metal Mecénica no Parana.
Oportunizar, para alunos de ensino médio, vivéncias nas industrias do setor.
Promover um “Dia Aberto” para visitagdo da comunidade.

Organizar eventos regionais para divulgar casos de sucesso no setor.

Descentralizagdo da
Formagéo

Mapear e divulgar as instituicdes de ensino e os cursos relacionados ao setor.
Mapear e divulgar as necessidades regionais de formagéo do setor.

Levantar os cursos técnicos existentes em outros estados da regido Sul.
Articular as unidades do SENAI da regido Sul, para ampliar ofertas de cursos.
Incentivar cursos técnicos e superiores de educacéo a distancia.

Criar portal para transferéncia de material didatico especifico.

Promover troca de informagdes entre alunos de cursos a distancia.

Adequar os cursos as especificidades regionais.

Inserir na grade curricular dos cursos técnicos e superiores disciplinas ofertadas dentro das indUstrias do setor.
Criar cursos para capacitagao de gestores In Company.

Potencializar as agdes das Clinicas Tecnolégicas regionais.

Antecipar mudancas tecnolégicas.

Formagéo de RH

Adequar o contetido dos cursos existentes a realidade das indUstrias.
Ofertar cursos para capacitagdo de gestores.

Despertar nos alunos de graduagao o interesse pelas disciplinas de gestao.
Criar e divulgar um portflio de cursos e servigos do sistema S para o setor.
Promover cursos de curta duragéo nas entidades de classe do setor.

Criar cursos personalizados do SENAI para o setor.

Criar formages em todos os niveis para o setor Metal Mecénico.

Subsidiar cursos de administracéo de micro e pequenas empresas para empreendedores do setor.
Criar grupos de pesquisa em temas de interesse da industria.

Criar linhas de pesquisa em tecnologias emergentes.

Criar cursos customizados para necessidades do setor.

Criar mestrado profissional.

Criar cursos técnicos e de graduagdo em metalurgia.

Antecipar mudangas nos perfis.

Fonte: Observatério de Prospeccéo e Difuséo de Tecnologia do SENAI/PR.
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Tecnologias

Para materializar a Visao “Exceléncia em formacédo e gestdo de RH para o setor Metal
Mecanico” serdo necessarios esfor¢os em diversas areas. A pesquisa realizada pelo Observatorio
de Prospecgéo e Difusdo de Tecnologia do SENAI/PR em busca de tecnologias de apoio a viséo,
revelou técnicas, tecnologias e ferramentas a serem amplamente utilizadas:

o Tecnologias educacionais.

e Geragao de conteudos.

e Ensino a distancia.

o Tecnologias emergentes.

¢ Tecnologias de producdo mais limpa.

e Reuso, redugéo e reciclagem.

¢ Circuito fechado de produgao.

o Eficiéncia energética.

¢ Tecnologias sociais.

e Tecnologias para reducédo de acidentes de trabalho.

o Sistemas de informag&o.

Referéncia em sustentabilidade na industria Metal Mecanica - Visao 4

34

O planeta Terra esta submetido atualmente a quatro grandes fenémenos insustentaveis: o
aumento progressivo do consumo de recursos naturais, a produgéo de lixo em uma escala em que
0 globo ndo tem como absorver, a degradacdo da natureza decorrente da poluigdo atmosférica
e contaminagdo dos solos e das aguas e a desigualdade social impedindo o desenvolvimento
humano e o preenchimento das necessidades essenciais a uma vida digna.

Sob ainfluéncia destes fenémenos, verifica-se a emergéncia do entendimento que a geragao
atual é a responsavel pelas condigdes de vida deixadas as proximas geragdes e a unica forma de
reverter 0 quadro acima é a agao consciente individual e coletiva. Surge um novo consumidor que
analisa e escolhe os produtos que consumira a partir de critérios de sustentabilidade. Recrudescem
as regulamentacgdes e barreiras a producdo e comércio de produtos de alto impacto ambiental.

Neste contexto, as organizacgdes industriais séo compelidas a evoluirem em seus processos
de produgéo, operacao e gestdo, revendo o0 uso dos recursos naturais, a geragao de residuos, a
geracao de efluentes contaminados e o ciclo de vida dos produtos ofertados a sociedade.

Avisao “Referéncia em Sustentabilidade na industria Metal Mecanica” é um grande desafio,
pois envolve profunda mudanga cultural neste setor. Envolve principalmente a conscientizagéo das
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pessoas que fazem parte da industria de que é preciso repensar o “fazer industrial” em perspectiva
de longo prazo, articulando ciéncia, tecnologia, cultura, empreendedorismo e politica, propiciando
assim, as condicdes necessarias para um efetivo desenvolvimento sustentavel.

Desafios

e Cultura de responsabilidade ambiental no setor.

e Conscientizagdo de gestores de empresas.

e Burocracia.

¢ Introduzir dimensé&o de “orientag@o das empresas” nas atividades dos 6rgéos ambientais.

e Harmonizagéo das leis ambientais nas esferas municipal, estadual e federal.

e Otimizacdo das operacdes logisticas de compra de insumos.

e Consumo de energia do setor.

o Utilizagao massiva de tecnologias de produgdo mais limpa.

e Qualificagdo profissional em todos os niveis com vistas ao desenvolvimento
sustentavel.

e Emisséo de efluentes liquidos e gasosos.

e Desenvolver cadeia com residuo “zero” de matéria-prima.

o \Valorizar e desenvolver o potencial humano das empresas do setor.

Fatores criticos de sucesso

Na viséo da industria paranaense como uma “Referéncia em sustentabilidade na industria
Metal Mecénica”, foram considerados criticos os seguintes fatores:
Politicas publicas.
Gestao da sustentabilidade.
Tecnologias.
Energia e agua.

Solugoes e agoes

Baseados nos consensos construidos, os especialistas estipularam agdes a serem realizadas
no horizonte de 10 anos, com vistas a consolidar a industria Metal Mecanica paranaense como
modelo de interagdo governo-industria-academia em prol do desenvolvimento sustentavel. As
acoes foram definidas de forma a dinamizar os fatores criticos de sucesso, sempre levando em

conta os desafios a serem enfrentados.
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QUADRO 5 - PROPOSTAS DE AGOES PARA SE TORNAR REFERENCIA EM SUSTENTABILIDADE NA INDUSTRIA METAL MECANICA

FATOR CRITICO

AGOES

Politica Publica

Incentivar a formagéo e atualizagéo dos quadros funcionais das industrias.

Harmonizar a legislagao ambiental nas esferas municipal, estadual e federal.

Mapear e divulgar as indUstrias do setor com certificagdo ambiental.

Incentivar a certificagdo ambiental nas industrias do setor.

Criar incentivos para separagéo dos residuos nas industrias do setor.

Criar nos 6rgaos ambientais um departamento para orientagdo das empresas.

Promover parcerias com cooperativas do entorno das industrias.

Criar incentivos para a adog&o de tecnologias limpas e gestéo do ciclo de vida do produto.
Reverter o recurso das multas ambientais para educagéo ambiental.

Criar programas de desenvolvimento humano para os trabalhadores.

Criar linha de crédito especifica para atualizagéo tecnoldgica das indUstrias e adequagao aos novos padrdes
ambientais.

Implementar incentivos para cadeias produtivas sustentaveis.

Gestao da
Sustentabilidade

Estimular a criagdo de novas empresas para tratar os residuos industriais.
Realizar e difundir planejamento estratégico para a sustentabilidade do setor.
Criar cartilhas de procedimentos para adequagao as leis ambientais.

Criar programas de formagao continuada em gestéo sustentavel.

Divulgar e ampliar ofertas de servigos do CETSAM do SENAL.

Ampliar e divulgar um portfélio de produtos e agdes do Sistema FIEP voltados para o desenvolvimento
sustentavel.

Firmar parcerias com instituigdes nacionais e internacionais de renome.
Fortalecer as ag6es do Centro Internacional de Negdcios (CIN).

Criar cursos de formag&o em sustentabilidade para gestores das industrias.
Desenvolver cadeia de fornecimento local.

Ofertar pela Unindus cursos em sustentabilidade com foco na industria.

Criar formagdes para gestores de pequenas e médias empresas.

Criar redes sociais relacionadas a gestao industrial sustentavel.

Divulgar boas préticas de utilizagéo de tecnologias limpas no setor.

Tecnologias

Criar e divulgar um catalogo das tecnologias limpas disponiveis no estado.
Incentivar o desenvolvimento e a implementagao de tecnologias limpas.
Criar banco de informagdes de tecnologias e financiamentos existentes.
Fortalecer linhas de pesquisa em tratamento e reuso de residuos.
Fortalecer linhas de pesquisa em eliminagéo de emissdes.

Fortalecer linhas de pesquisa em tratamento de efluentes.

Fortalecer a RETEC e os servigos técnicos e tecnoldgicos do SENAI.
Desenvolver tecnologias de monitoramento in situ.

Implementar tecnologias sociais de reciclagem junto a comunidades de entorno.
Desenvolver tecnologias para redugéo do uso de matérias primas.
Desenvolver pesquisas baseadas nas tendéncias tecnologicas emergentes.

Energia e Agua

Mapear a rede de esgoto industrial no estado.

Mapear o uso de recursos hidricos pelas industrias do setor.
Criar campanhas para o uso racional de dgua e energia.

Ampliar a rede de esgoto industrial no estado.

Criar linhas de pesquisa direcionadas ao uso racional de agua e energia.
Utilizar processos energicamente mais eficientes nas industrias.
Adotar tecnologias limpas nos processos produtivos.

Adotar circuito fechado de produgao.

Criar um centro de P&D&I em energia e recursos naturais.
Potencializar o uso de energias renovaveis.

Utilizar os residuos da prépria indUstria para geragdo de energia.
Desenvolver novas fontes energéticas

Fonte: Observatorio de Prospecgéo e Difusdo de Tecnologia do SENAI/PR.




Tecnologias
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Para materializar a Visdo “Referéncia em sustentabilidade na industria Metal Mecanica”,

serdo necessarios esforcos em diversas areas. A pesquisa realizada pelo Observatorio de
Prospecgéo e Difusdo de Tecnologia do SENAI/PR em busca de tecnologias de apoio a viséo,
revelou técnicas, tecnologias e ferramentas a serem amplamente utilizadas:

Lubrificagdo ecologica.

Equipamentos para redugéo de nivel sonoro.
Tecnologias de produgao mais limpa.

Reuso, redugéo e reciclagem.

Circuito fechado de produgéo.

Eficiéncia energética.

Energias renovaveis.

Tecnologias sociais.

Tecnologias para redugao de acidentes de trabalho.
Sistemas de informagéo.
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Roadmaps

FATOR HORIZONTE TEMPORAL VISiO
CRITICO 2009 - 2011 2012- 2015 2016- 2018 1
Monitorar e divulgar o surgimento de novas tecnologias.
Monitorar tendéncias nos mercados internacionais e antecipar demandas.
Disseminar o conceito de empresa em rede.
Implementar programas de controle de qualidade.
[} Incentivar a gestéo do ciclo de vida do produto.
g Fortalecer as incubadoras de empresas de base tecnolégica.
= Investir no design dos produtos e no uso de novos materiais.
-E Criar programas e fortalecer mecanismos de transferéncia de tecnologia (feiras, visitas e misses técnicas, rodadas de negécios e newsletter).
"'3 Incorporar equipamentos de protecdo nas maquinas antigas para redugéo dos acidentes de trabalho.
g— Desenvolver programas de retengéo do capital humano no setor.
8 Criar cooperativas para aquisicéo de insumos.
Desenvolver produtos customizados. 17,
Incorporar tecnologias mais limpas de producéo nas indistrias. &
Criar um centro de inovagéo e tecnologia para o setor. E
Desenvolver tecnologias com alto valor agregado. $
Promover feiras de inovagéo voltadas para o setor. 1
Criar Portal Paranaense de Metal Mecanica. »
Aumentar a representatividade do setor nas esferas politicas. 8
Promover a imersdo de técnicos/docentes do SENAI, de estudantes de graduago, pés-graduacéo e de professores nas industrias do setor. 72
Mapear a cadeia produtiva. 8
Desenvolver projetos de pesquisa entre universidades e setor industrial. o
,g Incentivar pesquisas através de contratos de risco. E
% Fortalecer pequenas empresas intensivas em conhecimento. -
E Atrair industrias para o Parana adensar a cadeia produtiva. 8
R
= Promover jornadas de insergéo de industriarios (engenheiros, diretores de produg&o, entre outros) nas Instituicdes _g
de Ensino e Pesquisa (IEP’s). o
Criar foruns de debate para movimentar a cadeia Metal Mecanica. E
Fortalecer as agdes do Centro Internacional de Negdcios. =
Divulgar casos de sucesso de parceria entre industrias e ()
universidades. ©
: : ) o
Investir no desenvolvimento de novas tecnologias. b=}
Desenvolver pesquisas e formas de aplicagdo de tecnologias de superficie. g
o Desenvolver projetos de conclusdo de curso e de mestrado na industria. (=)
s Promover o desenvolvimento de materiais funcionais. =
© Incentivar parcerias e intercdmbios com centros de exceléncia no exterior. ©
§ Criar novos cursos de formagao em todos os niveis para o setor. O
I_E Reformular a grade curricular dos cursos técnicos e superiores afins. ‘g
D Criar grupos de pesquisas em temas de interesse da indUstria. 8
g Ofertar cursos de formag&o e atualizagdo em gestao. =
o Desenvolver pesquisas baseadas nas tecnologias emergentes. =
Desenvolver e aplicar tecnologias para manufatura digital. @
Desenvolver materiais nanoestruturados. =
Criar incentivos para incorporagao de novas tecnologias na industria.
Criar fundo de apoio ao registro de patentes do setor Metal Mecanico.
Articular a criacéo de editais especificos para o setor.
o Potencializar as agdes de captagao e fomento do Sistema FIEP.
= Divulgar amplamente editais de financiamento.
g Criar cartilha com as oportunidades para o setor.
LE Criar incentivos fiscais para cadeias produtivas sustentaveis.

Ampliar os centros de formag&o do setor.
Criar incentivos para produgao em ciclo fechado na cadeia produtiva.

Criar incentivos para a renovagdo do parque industrial.
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FATOR
CRITICO

HORIZONTE TEMPORAL

2009 - 2011 2012-2015 2016 - 2018

VISAO

Politicas Publicas

Criar oficialmente o Pélo de Competitividade Metal Mecanica.

Criar incentivos fiscais para fortalecer a cadeia produtiva.

Criar incentivos para desenvolvimento e transferéncia de tecnologia.
Criar incentivos para a inovagéo nas indUstrias do setor.
Potencializar as agdes do CETMETAL do SENAI.

Mapear e divulgar os editais que atendam ao setor.

Instituir governanga do Pélo em articulagéo industria-academia-governo.
Fortalecer érgéos certificadores — metrologia e qualidade.

Incentivar a rastreabilidade na cadeia.

Adequar a infraestrutura logistica para atender ao Pélo.

Articular programa de atrag&o de empresas de base tecnolégica para o Pélo.
Criar linhas de financiamento especificas para o Pdlo.

Criar centro de tecnologia e inovagéo para o setor.

Gestdo Estratégica

Organizar missao de Pélos de Competitividade franceses, de setores afins, para encontros com as indUstrias, universidades e governo, no Parana.
Realizar estudos preliminares e concepgao do Pélo com definicao de foco de atuagao.

Identificar instituicdes/empresas “ancoras” para o projeto.

Mapear e inserir os atores que tém interesse em participar do projeto.

Definir os arranjos institucionais para a interagéo entre os agentes envolvidos.

Realizar estudos juridicos para subsidiar as atividades de implantagéo.

Realizar estudos para definigao do perfil das atividades e caracteristicas dos possiveis participantes do Pélo.

Desenvolver liderangas no setor (pe ssoais e institucionais).

Elaborar planejamento econdmico e plano de captacao de recursos para investimentos em infraestrutura fisica e tecnoldgica.

Levantar situagéo atual e tendéncias globais, prospectando oportunidades e criando a Visao do Pélo.

Divulgar intensamente as agdes relacionadas ao Pdlo.

Representatividade

Criar um férum de debate sobre a estratégia de desenvolvimento do setor.
Fortalecer a representatividade do setor Metal Mecanico paranaense.
Articular a cadeia produtiva Metal Mecanica.

Mapear, divulgar e implementar as a¢ées da cdmara setorial Metal Mecanica.
Criar canal de prestagéo de contas (Portal dos Sindicatos).

Criar e divulgar uma base de indicadores do setor.

Criar canal de comunicagao para divulgar as agdes das industrias do setor.

Adensar a cadeia produtiva através da atragéo de indUstrias.
Articular a implantacao de fornecedores de insumos para o estado.
Criar campanha de valorizagdo da industria paranaense.

Criar indicadores para acompanhar e medir o impacto
regional do Pélo.

Competitividade

Mapear e fortalecer as competéncias e habilidades do quadro funcional das industrias do setor.
Formar parcerias com institui¢des de renome nacional e internacional.
Desenvolver linhas de pesquisa baseadas em tecnologias emergentes.
Monitorar os avangos tecnolégicos e antecipar as tendéncias de mercado.
Fortalecer relagées com Centro Internacional de Negécios (CIN).

Mapear a cadeia Metal Mecénica no Parana.

Implementar programa de desenvolvimento de fornecedores.
Potencializar programa de eficiéncia energética.

Adequar infraestrutura das unidades do SENAI as necessidades do setor.
Criar cursos técnicos no SENAI segundo as especificidades regionais.
Criar cursos de formagao especificos para gestores do setor.

Estabelecer padréo de qualidade para o produto Metal Mecanico.
Oferecer soluges inovadoras para o mercado.

Desenvolver mecanismos para retengao de conhecimento.

Criar cursos técnicos e superiores de acordo com as vocages regionais.
Desenvolver tecnologias competitivas para produtos e processos.

Criar selo certificador para o setor Metal Mecanico.

Antecipar as exigéncias do mercado.

anico

dade Metal Mec3

vl

Pélo de Compet
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FATOR HORIZONTE TEMPORAL VISAO

CRITICO 2009- 2011 2012- 2015 2016- 2018 3

Incentivar trabalhos de conclus&o de curso aplicados as necessidades das industrias.
Criar um banco de necessidades tecnolégicas das industrias do setor.

Criar nas universidades laboratdrios de metrologia.

Potencializar a insergao de mestres e doutores nas indUstrias do setor.

Promover a imersao de técnicos e docentes do SENAI na indUstria.

Estimular a “residéncia” de professores universitarios na industria.

Promover parcerias / intercambio com instituicBes internacionais de renome.
Promover workshops de interacéo com temas de interesse do setor.

40 Industria /
de Ensino e

0
Pesquisas

i

Criar uma rede social profissional do setor.
Criar cursos técnicos e de graduagao customizados.

Intera
Institu

Criar cursos de extensdo com metade da carga horéria dentro
da indUstria.

anico

Criar programas de visitas técnicas guiadas as empresas do setor.
Fortalecer parcerias entre sindicatos e 6rgéos de classe do sistema S.
Criar programa de retencao de pessoas (valorizagdo humana e salarial).
Adequar leis trabalhistas para insergéo de aprendizes.

Incentivar a formagao de técnicos e engenheiros.

Promover eventos para a comunidade com vistas a criar cultura industrial.
Criar campanhas publicitarias sobre o setor Metal Mecanico.

Criar incentivos para empreendedores no setor.

Criar programa de valorizag&o da industria no projeto Agéo Global do SESI.
Criar redes sociais vinculadas ao tema.

A

Cultura Industrial

Criar selo certificador para os produtos da Metal Mecanica no Parana.
Oportunizar, para alunos de ensino médio, vivéncias nas industrias do setor.
Promover um “Dia Aberto” para visitagdo da comunidade.

Organizar eventos regionais para divulgar casos de sucesso
no setor.

Mapear e divulgar as instituicbes de ensino e os cursos relacionados ao setor.
Mapear e divulgar as necessidades regionais de formagéo do setor.

Levantar os cursos técnicos existentes em outros estados da regi&o Sul.
Articular as unidades do SENAI da regido Sul, para ampliar ofertas de cursos.
Incentivar cursos técnicos e superiores de educagao a distancia.

Criar portal para transferéncia de material didatico especifico.

Promover troca de informagdes entre alunos de cursos a distancia.

Adequar os cursos as especificidades regionais.

Formagao
Formagao e Gestao de RH para o Setor Metal Mec

Inserir na grade curricular dos cursos técnicos e superiores disciplinas ofertadas dentro das industrias do setor.
Criar cursos para capacitagéo de gestores In Company.
Potencializar as agdes das Clinicas Tecnologicas regionais.

Descentralizagédo da

Antecipar mudangas tecnoldgicas.

encia em

a

Adequar o contetdo dos cursos existentes a realidade das indUstrias.

Ofertar cursos para capacitagao de gestores.

Despertar nos alunos de graduagéo o interesse pelas disciplinas de gestao.

Criar e divulgar um portfélio de cursos e servigos do sistema S para o setor.

Promover cursos de curta duragdo nas entidades de classe do setor.

Criar cursos personalizados do SENAI para o setor.

Criar formagdes em todos os niveis para o setor Metal Mecanico.

Subsidiar cursos de administragdo de micro e pequenas empresas para empreendedores do setor.

Excel

Criar grupos de pesquisa em temas de interesse da indUstria.
Criar linhas de pesquisa em tecnologias emergentes.

Criar cursos customizados para necessidades do setor.

Criar mestrado profissional.

Criar cursos técnicos e de graduacéo em metalurgia.

Formagao de RH

Antecipar mudangas nos perfis.
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Desenvolver cadeia de fornecimento local.

Ofertar pela Unindus cursos em sustentabilidade com foco na industria.
Criar formages para gestores de pequenas e médias empresas.

Criar redes sociais relacionadas a gestao industrial sustentavel.

Divulgar boas praticas de utilizagdo de tecnologias limpas no setor.

Criar e divulgar um catalogo das tecnologias limpas disponiveis no estado.
Incentivar o desenvolvimento e a implementagao de tecnologias limpas.
Criar banco de informagdes de tecnologias € financiamentos existentes.
Fortalecer linhas de pesquisa em tratamento e reuso de residuos.

< Fortalecer linhas de pesquisa em eliminagéo de emissdes.
g’ Fortalecer linhas de pesquisa em tratamento de efluentes.
© Fortalecer a RETEC e os servigos técnicos e tecnologicos do SENAI.
c
S Desenvolver tecnologias de monitoramento in situ.
= Implementar tecnologias sociais de reciclagem junto a comunidades de entorno.
Desenvolver tecnologias para redugdo do uso de matérias primas.
Desenvolver pesquisas baseadas nas tendéncias tecnologicas
emergentes.
Mapear a rede de esgoto industrial no estado.
Mapear o uso de recursos hidricos pelas industrias do setor.
Criar campanhas para o uso racional de agua e energia.
g Ampliar a rede de esgoto industrial no estado.
<D'l Criar linhas de pesquisa direcionadas ao uso racional de agua e energia.
(4] Utilizar processos energicamente mais eficientes nas industrias.
-% Adotar tecnologias limpas nos processos produtivos.
o Adotar circuito fechado de produgao.
Lﬁ Criar um centro de P&D&I em energia e recursos naturais.

Potencializar o uso de energias renovaveis.
Utilizar os residuos da propria industria para geragdo de energia.

Desenvolver novas fontes energéticas

FATOR HORIZONTE TEMPORAL VISio
CRITICO 2009 - 2011 2012- 2015 2016- 2018 4
Incentivar a formagao e atualizagdo dos quadros funcionais das industrias.
Harmonizar a legislagdo ambiental nas esferas municipal, estadual e federal.
» Mapear e divulgar as industrias do setor com certificacédo ambiental.
i Incentivar a certificagdo ambiental nas indUstrias do setor.
g Criar incentivos para separagao dos residuos nas indUstrias do setor.
E Criar nos 6rgdos ambientais um departamento para orientagdo das empresas.
g Promover parcerias com cooperativas do entorno das indstrias.
= Criar incentivos para a adogdo de tecnologias limpas e gestéo do ciclo de vida do produto.
% Reverter o recurso das multas ambientais para educagdo ambiental.
o Criar programas de desenvolvimento humano para os trabalhadores.
Criar linha de crédito especifica para atualizagdo tecnolégica das industrias e adequagéo aos novos padrées ambientais.
Implementar incentivos para cadeias produtivas sustentaveis. ©
Estimular a criagdo de novas empresas para tratar os residuos industriais. g
® Realizar e difundir planejamento estratégico para a sustentabilidade do setor. <S
g Criar cartilhas de procedimentos para adequagao as leis ambientais. (<7}
=] Criar programas de formag&o continuada em gestéo sustentavel. =
E Divulgar e ampliar ofertas de servicos do CETSAM do SENAI. ©
g Ampliar e divulgar um portfélio de produtos e agdes do Sistema FIEP voltados para o desenvolvimento sustentavel. "q',;
Kol Firmar parcerias com instituigdes nacionais e internacionais de renome. =
g Fortalecer as agdes do Centro Internacional de Negdcios (CIN). g
E Criar cursos de formagao em sustentabilidade para gestores das industrias. :‘g
o
l-tg
3
(O

Sustentabilidade na Ind

éncia em

Refer
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Atores e Responsabilidades

ara concretizar as Visdes de Futuro, foram identificadas agbes especificas para
cada ator envolvido no processo: autoridades publicas, empresas e associagdes
empresariais, instituicdes de ensino e centros de pesquisa e terceiro setor.

Os poderes publicos devem responsabilizar-se pelas seguintes agdes — consideradas
chave — para concretizar essas Visoes:

Incentivar a pesquisa e o desenvolvimento de novas tecnologias.

Criar infraestrutura de metrologia.

Introduzir a dimensé&o de “orientagao” nas atividades dos 6rgaos ambientais.
Harmonizar a legislagdo ambiental nas esferas municipal, estadual e federal.
Criar linhas de fomento dedicadas a atualizagéo tecnoldgica das industrias.
Induzir o desenvolvimento humano e tecnolégico do estado.

Incentivar o uso racional de agua e energia e adogao de tecnologias limpas.

Empresarios e Associagdes devem ser responsaveis por:

Atualizagao tecnoldgica das industrias.

Aumentar a representatividade do setor nas esferas politicas.
Monitorar tendéncias e mercados internacionais.

Reter o capital humano.

Articular as empresas do setor.

Criar uma estratégia Unica para o setor.

Fixar conhecimento.

Promover parcerias com cooperativas do seu entorno.
Conscientizar o setor em relagao ao desenvolvimento sustentével.
Implementar circuito fechado de produgao.

Valorizar as pessoas que trabalham nas industrias.

As Instituigoes de ensino e centros de pesquisa serdo responsaveis em:

Promover a insergéo de industriérios (engenheiros, diretores de produgéo, entre outros)
nas Instituigdes de Ensino e Pesquisa.
Criar novos cursos de formagao, em todos os niveis, para o setor Metal Mecanico.
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Promover o desenvolvimento de trabalhos de conclusdo de curso aplicados a industria.
Criar cursos customizados e com imersdo na industria.

Desenvolver programas de formagao em gestdo sustentavel.

Adequar os cursos oferecidos de acordo com a especificidade regional.

Tanto o setor publico como o privado devem:

Criar de redes de informagao para o setor Metal Mecanico.
Fortalecer a representatividade da empresa paranaense.

Monitorar e divulgar os avangos tecnolégicos.

Adensar a cadeia produtiva.

Mapear as necessidades regionais da industria Metal Mecanica
Incentivar a utilizag&o de processos energicamente mais eficientes.
Incentivar a utilizagao de tecnologias limpas.

Induzir o desenvolvimento industrial sustentavel.
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“Tecnologias-Chave” para uma Industria Metal Mecanica Paranaense Compe-
titiva, Inovadora e que busca o Desenvolvimento Sustentavel

lém de todas agdes alinhadas no horizonte temporal dos Roadmaps das quatro visdes
de futuro, para o desenvolvimento do setor Metal Mecénico no estado do Parana,
devem também ser incorporadas algumas tecnologias avangadas, relacionadas com

diferenciagao de processos na industria.

Tecnologias-chave sdo aquelas que precisam ser de dominio da industria para garantia

de sua competitividade. Pode se tratar tanto de tecnologias ja existentes, bem estabelecidas

e que continuam se desenvolvendo, quanto de tecnologias emergentes, com possibilidade de
industrializagio em um horizonte de 10 anos. (MINISTERE DE L'INDUSTRIE, 1995)

As Tecnologias-Chaves associadas ao Metal Mecanico séo:

Materiais nanoestruturados.

Novas ligas (aluminio, titdnio, magnésio, entre outros).

Tratamentos de superficies (pulverizagao por plasma, tratamentos quimicos e a laser, etc).
Sistemas multi-materiais.

Processos econdmicos de fundicéo.

Usinagem 5 eixos.

Processos de sinterizagéo alta energia (Spark Plasma Sintering).
Processos de sinterizagdo baixa pressao (Low Pressure Plasma Sintering).
Conformacao (cisalhamento, corte, forja e compactagem) alta velocidade.
Usinagem de alta velocidade.

Eletro-eroséo a fio 5 eixos.

Automagéo a baixo custo.

Lubrificagdo ecoldgica.

Equipamentos para redugéo de nivel sonoro.

Tecnologias de produgao mais limpa.

Reuso, redugéo e reciclagem.

Circuito fechado de produgé&o.

Eficiéncia energética.
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Energias renovaveis.

Tecnologias sociais.

Tecnologias para reducao de acidentes de trabalho.
Sistemas de informag&o.

Tecnologias educacionais.

Gerac&o de contetdos.

Ensino a distancia.
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Conclusoes

Roadmapping do setor Metal Mecanico

setor Metal Mecanico foi identificado como promissor e validado como de interesse
para a industria paranaense. Neste sentido, o futuro desejado passa pela criagao
de uma industria sustentavel e inovadora de Metal Mecénica no Parana.
“Como chegar|a?” é a pergunta que conduziu este processo e induziu a escolha do método
Roadmapping como ferramenta de mobilizagao para esta reflexéo coletiva.

O Roadmapping do setor Metal Mecanico buscou estabelecer visdes consensuais de futuro
e identificar forcas e meios de superar as dificuldades. De forma participativa, foram construidas
as seguintes visdes para esta industria no Parana :

“Metal Mecanica inovadora em produtos, processos e servigos”.

“Pdlo de Competitividade Metal Mecanico”.

“Exceléncia em formagé&o e gestao de RH para o setor Metal Mecanico”.

“‘Referéncia em sustentabilidade na industria Metal Mecanica”.

Para cada visao foi elaborado um Roadmap, que sintetiza os caminhos a percorrer e as
etapas a cumprir em diferentes horizontes temporais. Foram também identificadas tecnologias-
chave para a competitividade do setor Metal Mecanico.

A vivéncia do processo de Roadmapping permite concluir que este método é apropriado para:

¢ |dentificar em detalhes, através da experiéncia dos participantes, o estado real do setor/

area industrial.

e Criar consenso para 0 desenho das perspectivas de futuro.

¢ Sistematizar grande quantidade de informag&o ndo estruturada e conhecimento tacito

sobre o setor/area.

e Sensibilizar e mobilizar atores fundamentais para a elaboragéo e implementagao dos

projetos necessarios a materializagéo das perspectivas de futuro.

O processo de Roadmapping e os Roadmaps gerados para o setor Metal Mecanico
comunicam intengdes estratégicas e podem permitir o alinhamento de agdes. Aconcretizagéo desse
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potencial demanda um grande trabalho de difusdo destas informagdes, depende da assimilagéo
e incorporacédo destas perspectivas e tem como fator critico a capacidade de articulagao entre
atores e interesses privados, publicos e do terceiro setor.

Projeto Rotas Estratégicas para o Futuro da Industria Paranaense

48

Este projeto institui um processo estruturado de construgéo coletiva de futuro e na Fase
1, biénio 2006/2007, foram realizados Roadmappings para os setores/areas de Produtos de
Consumo, Industria Agroalimentar, Microtecnologia, Biotecnologia aplicada a Industria Agricola,
Animal e Florestal. Dentro da Fase 2, biénio 2007-2008, foram trabalhados a area de Meio
Ambiente e os setores de Energia, Papel e Celulose, Metal Mecanico, Plastico, Saude e Turismo,
concluindo assim, os 12 Roadmappings propostos.

As Rotas Estratégicas foram realizadas em cooperagao técnica com a Fundagao OPTI
- Observatorio de Prospectiva Tecnolégica Industrial, da Espanha, e se apoiaram em estudos
sobre a economia do Parand, sobre a situagao atual de cada um dos setores trabalhados e sobre
tendéncias tecnoldgicas internacionais. Os trabalhos contaram com a colaboragao de cerca de
300 especialistas que participaram ativamente do processo de construgéo dos Roadmaps, ou seja,
das representacdes sintéticas das trajetorias que podem tornar possiveis as visdes desenhadas.

Por meio desta iniciativa, o Sistema FIEP esta buscando criar significado e induzir um projeto
cooperativo de futuro. O trabalho realizado fornece uma viséo panoramica de possibilidades de
desenvolvimento para os setores contemplados.

O conjunto de informagdes aqui sistematizadas pode subsidiar a tomada de deciséo de
diferentes atores, organizagdes e instituicdes do Estado do Parana em termos de: elaboragao
de estratégias para identificagcdo, desenvolvimento e incorporacdo de tecnologias necessarias;
definicdo de foco de agbes/produtos a curto, médio e longo prazo; e priorizacdo de areas para
pesquisa e desenvolvimento, entre outros. Enfim, pode permitir antecipar-se para responder com
agilidade as mudancas previstas e também definir linhas de agéo para provocar as mudangas que
sejam necessarias.

As Rotas Estratégicas para o desenvolvimento industrial paranaense sé@o caminhos a
serem percorridos de forma solidaria, onde a cooperagao e a inovagéo sdo a chave do sucesso.
A concentracéo de esforcos humanos, o refor¢o matuo, o investimento em educagéo, os projetos
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estratégicos, a interagao entre organizagdes publicas e privadas, academia e empresas, todos
estes fatores juntos podem levar a industria e sociedade do Parana aos patamares almejados.
Portanto, o impacto deste trabalho depende, e muito, do processo de apropriagédo desta
prospeccao pelo tecido industrial e demais organizagdes da sociedade. Todos sdo convidados a dar
significado a este trabalho e de forma negociada estabelecer relagdes vitoriosas rumo ao futuro.
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Proximos Passos

O projeto Rotas Estratégicas para o Futuro da Industria Paranaense tera o seguinte
desdobramento:
o Difusdo do Roadmapping do setor Metal Mecanico, assim como dos demais setores/
areas trabalhados:
v Divulgagao dos relatorios técnicos.
v" Produgdo de folder e video em quatro idiomas (portugués, inglés, francés e
espanhol).
v" Realizagao de ciclo de reuniées em todo o Parana para divulgagao e dialogo sobre
as Rotas.
¢ Articulagédo dos atores para viabilizagao das agdes previstas nas Rotas elaboradas.
o Definicdo de estratégia de monitoramento das tecnologias-chave para a industria
paranaense.
o Continuidade na prospecgao de setores/areas estratégicos para o desenvolvimento da
industria do Parana.
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